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Produktová nabídka
Fyzické osoby

Právnické osoby

Auto & moto Cestovní 
pojištění

Domov Cizinci Odpovědnost Úrazové 
pojištění

Živnostník Majetek 
podnikatelů

Odpovědnost Dopravce a 
flotilové 
pojištění

Management Další 
pojištění



Šťastný domov 2023



Vývoj trhu - www.cap.cz

POV + 10,2 %, HAV + 29,3 %, Majetek + 18,5



Pojistné události v KS



Pojistné události v Kč



Fotovoltaika

• Neomezený počet panelů

• Stavební součást nebo vedlejší stavba

• Veřejný příslib

• Platí i pro smlouvy od roku 2018



Jízdní kola ve společných prostorách

• Jízdní kola ve společných 

prostorách

• Limit 2022 – 50 000 Kč

• Limit 2023 - 120 000 Kč

• Při odcizení nebo vandalismu 

překonáním překážky

• Při odcizení nebo vandalismu 

policie ČR



Krádež vloupáním - zabezpečení



Stavby - zajímavosti

• PČ až do 20 000 000 Kč

• technická porucha – strojní nebo elektronické zařízení není limitováno 

stářím

• vandalismus – není třeba dopadení pachatele ani překonat překážku

• rozestavěné stavby - 25% sleva a to až do 1. škodní události

• pojištění hrobů i na vandalismus

• možnost vyjmout riziko povodeň



Limity stavba - Základ
Riziko Limit 2022 Limit 2023
Přepětí, podpětí

Krádež vloupáním, loupež

Mráz

Rozbití skla

Náklady na odstranění vodovodní škody

Vandalismus

Atmosférické srážky

Zkrat v elektromotoru

Ztráta vody

Poškození zateplené fasády zvířaty

Vedlejší stavby 50 000 Kč Zvolená PČ

Stavební materiál, nářadí

Skleník

Poškození plotu zvěří

Technická porucha

Poškození vnitřního zateplení zvířaty

Porosty

Hroby



Limity stavba - Jistota
Riziko Limit 2022 Limit 2023
Přepětí, podpětí 30 000 Kč 50 000 Kč

Krádež vloupáním, loupež 30 000 – 200 000 Kč 30 000 – 200 000 Kč

Mráz 30 000 Kč 50 000 Kč

Rozbití skla 20 000 – 100 000 Kč 20 000 – 100 000 Kč

Náklady na odstranění vodovodní škody 5 000 Kč 30 000 Kč

Vandalismus 30 000 Kč 200 000 Kč

Atmosférické srážky zvolená PČ

Zkrat v elektromotoru 30 000 Kč 50 000 Kč

Ztráta vody

Poškození zateplené fasády zvířaty 15 000 Kč 30 000 Kč

Vedlejší stavby 100 000 Kč Zvolená PČ

Stavební materiál, nářadí 30 000 Kč 30 000 Kč

Skleník 30 000 Kč 30 000 Kč

Poškození plotu zvěří 10 000 Kč 20 000 Kč

Technická porucha

Poškození vnitřního zateplení zvířaty

Porosty

Hroby



Limity stavba - Jubileum
Riziko Limit 2022 Limit 2023
Přepětí, podpětí 50 000 Kč Zvolená PČ

Krádež vloupáním, loupež 50 000 – 300 000 Kč 50 000 – 300 000 Kč

Mráz 50 000 Kč Zvolená PČ

Rozbití skla 30 000 – 200 000 Kč Zvolená PČ

Náklady na odstranění vodovodní škody 10 000 Kč 50 000 Kč

Vandalismus 50 000 Kč 500 000 Kč

Atmosférické srážky 50 000 Kč Zvolená PČ

Zkrat v elektromotoru 50 000 Kč 100 000 Kč

Ztráta vody 20 000 Kč 20 000 Kč

Poškození zateplené fasády zvířaty 50 000 Kč Zvolená PČ

Vedlejší stavby 200 000 Kč Zvolená PČ

Stavební materiál, nářadí 50 000 Kč 50 000 Kč

Skleník 50 000 Kč 50 000 Kč

Poškození plotu zvěří 20 000 Kč Zvolená PČ

Technická porucha 30 000 Kč 60 000 Kč

Poškození vnitřního zateplení zvířaty 50 000 Kč Zvolená PČ

Porosty 100 000 Kč 100 000 Kč

Hroby 30 000 Kč 30 000 Kč



Novinky 2023 – nové limity Stavba
Do výše PČ:
• Stavební součásti  
• Rozbití skel  - dříve 200 000 Kč
• Podpětí, přepětí - dříve 50 000 Kč
• Poškození fasády zvířaty  - dříve 50 000 Kč
• Poškození zateplení zvířaty - dříve 50 000 Kč
• Poškození plotu zvěří - dříve 20 000 Kč
• Mráz - dříve 50 000 Kč
• Atmosférické srážky - dříve 50 000 Kč



Novinky 2023 – nové limity Stavba
Nové limity:

• Vandalismus – dříve 50 000 Kč   500 000 Kč

• Zkrat v elektromotoru – dříve 50 000 Kč 100 000 Kč

• Náklady na odst. vod. škody – dříve 10 000 Kč 50 000 Kč

• Technická porucha – dříve 30 000 Kč    60 000 Kč



Domácnost - zajímavosti

• Až do PČ 10 000 000 Kč
• rozbití skla z jakýchkoli příčin
• věci na koleji i v Evropě
• únik vody z akvária není omezen obsahem akvária
• stupeň zabezpečení není vázán na PČ, ale na výši škody
• možnost vyjmout riziko povodeň 



Limity domácnost

 Základ

Riziko Limit 2022 Limit 2023

Přepětí, podpětí

Rozbití skla

Náklady na odstranění vodovodní škody

Vandalismus 100 000 Kč

Atmosférické srážky

Zkrat v elektromotoru

Ztráta vody

Náklady na náhradní ubytování 30 000 Kč 30 000 Kč

Loupežné přepadení

Porucha chladícího zařízení

Únik vody z akvária

Krádež kočárků a invalidních vozíků

Stavební součásti 20 000  – 40 000 Kč 20 000  – 50 000 Kč

Cennosti 30 000 – 100 000 Kč 30 000  – 100 000 Kč

Peníze

Domácí zvířata

Elektronika od zaměstnavatele

Nebytové prostory 20 000 Kč – 40 000 Kč 20 000  – 50 000 Kč

Věci v autě

Věci na zahradě, dvoře

Věci na koleji

Věci odložené pod uzamčením

Věci v garáži na jiné adrese



Limity domácnost

 Jistota

Riziko Limit 2022 Limit 2023

Přepětí, podpětí 30 000 Kč 50 000 Kč

Rozbití skla 20 000 – 80 000 Kč 30 000  - 150 000 Kč

Náklady na odstranění vodovodní škody 5 000 Kč 15 000 Kč

Vandalismus 30 000 Kč 200 000 Kč

Atmosférické srážky Zvolená PČ

Zkrat v elektromotoru 50 000 Kč

Ztráta vody

Náklady na náhradní ubytování 30 000 Kč 50 000 Kč

Loupežné přepadení 10 000 Kč 20 000 Kč

Porucha chladícího zařízení

Únik vody z akvária

Krádež kočárků a invalidních vozíků 30 000 Kč 50 000 Kč

Stavební součásti 40 000 – 100 000 Kč Zvolená PČ

Cennosti 50 000 – 100 000 Kč 50 000 – 200 000 Kč

Peníze 15 000 Kč 15 000 Kč

Domácí zvířata 5 000 Kč 5 000 Kč

Elektronika od zaměstnavatele 10 000 Kč 10 000 Kč

Nebytové prostory 40 000 – 100 000 Kč 50 000 – 200 000 Kč

Věci v autě 20 000 Kč 20 000 Kč

Věci na zahradě, dvoře 20 000 Kč 20 000 Kč

Věci na koleji

Věci odložené pod uzamčením

Věci v garáži na jiné adrese 40 000 Kč 40 000 Kč



Limity domácnost

 Jubileum

Riziko Limit 2022 Limit 2023

Přepětí, podpětí 100 000 Kč Zvolená PČ

Rozbití skla 30 000 – 150 000 Kč Zvolená PČ

Náklady na odstranění vodovodní škody 10 000 Kč 30 000 Kč

Vandalismus 100 000 Kč 500 000 Kč

Atmosférické srážky 50 000 Kč Zvolená PČ

Zkrat v elektromotoru 5 000 Kč 80 000 Kč

Ztráta vody 20 000 Kč 20 000 Kč

Náklady na náhradní ubytování 60 000 Kč 120 000 Kč

Loupežné přepadení 10 000 Kč 50 000 Kč

Porucha chladícího zařízení 30 000 Kč Zvolená PČ

Únik vody z akvária 10 000 Kč 30 000 Kč

Krádež kočárků a invalidních vozíků 40 000 Kč 80 000 Kč

Stavební součásti 60 000 – 400 000 Kč Zvolená PČ

Cennosti 80 000 – 250 000 Kč 80 000 – 300 000 Kč

Peníze 20 000 Kč 20 000 Kč

Domácí zvířata 10 000 Kč 10 000 Kč

Elektronika od zaměstnavatele 20 000 Kč 20 000 Kč

Nebytové prostory 60 000 – 250 000 Kč 60 000 – 300 000 Kč

Věci v autě 30 000 Kč 30 000 Kč

Věci na zahradě, dvoře 20 000 Kč 20 000 Kč

Věci na koleji 100 000 Kč 100 000 Kč

Věci odložené pod uzamčením 10 000 Kč 10 000 Kč

Věci v garáži na jiné adrese 60 000 Kč 60 000 Kč



Novinky 2023 – nové limity Domácnost

Nové limity:

• Podpětí, přepětí - zvolená PČ - dříve 50 000 Kč

• Rozbití skel - zvolená PČ - dříve 200 000 Kč

• Stavební součásti - zvolená PČ  - dříve až 400 000 

Kč



Novinky 2023 – nové limity Domácnost
Nové limity:
• Vandalismus - 500 000 Kč - dříve 100 000 Kč
• Krádež kočárků a inv. vozíků -   80 000 Kč - dříve 40 000 Kč
• Nebytové prostory - až 300 000 Kč - dříve až 250 000 Kč
• Cennosti - až 300 000 Kč - dříve až 250 000 Kč
• Náklady na náhr. ubytování - 120 000 Kč - dříve 60 000 Kč
• Únik vody z akvária -   30 000 Kč - dříve 10 000 Kč



Odpovědnost - zajímavosti

• limit až 20 000 000 Kč 

• regres zdravotní pojišťovny – vztahuje se i na 

rodinné příslušníky

• odpovědnost za hospodářská zvířata 

• škody na pronajaté budově – pro nájemné bydlení

• Odpovědnost z provozu kol a koloběžek



Global Assistance



IT a elektroasistence



Šťastný domov - zajímavosti

• On-line smlouva

• Vznik zaplacením

• Lze sjednat smlouvu s odloženým počátkem až o 270 dní 

• Zaplacení pojistného do 15 dnů od data počátku 

pojištění. 



Likvidace pojistných událostí



Šťastný domov - LPU
Jaká jsou pravidla a praxe pro uplatnění podpojištění u staveb a u domácnosti?

Výsledné plnění při škodní události je kráceno procentem podpojištění 
• Modelový příklad:

• rodinný dům
pojistná hodnota 10 mil. Kč
pojistná částka sjednaná v pojistné smlouvě na 5 mil. Kč

• parciální škoda ve výši 1 mil. Kč – podpojištění 0,5 ze škody, hradíme plnění 500 
000 Kč

• totální škoda na RD – podpojištění 0,5 z pojistné hodnoty domu
pojistné plnění  hradíme plnění 5 mil. Kč

27



Šťastný domov - LPU 

• Musí být všechny stavby na jednom pozemku, nebo 
stačí že vedlejší i drobné stavby tvoří provozní celek s 
budovou hlavní – sloužící k bydlení?

• Pokud je předmětem pojištění budova, mohou být také 
pojištěny dále vedlejší stavby, pokud se nacházejí na 
pozemcích, které jsou v jednotném funkčním celku 
s pozemkem, na kterém je tato pojištěná budova 
umístěna, a  jsou ve vlastnictví pojištěného



Šťastný domov - LPU Náklady na 
odstranění vodovodní škody
Náklady na odstranění vodovodní škody
• Nejsou náklady na odstranění vodovodní škody vždy součástí 

klasické vodovodní škody? A pokud ne, tak v jakých konkrétních 
případech?

• Vodovodní škodou se rozumí náhlý a nečekaný unik vody nebo vodní páry nebo jiné 
kapaliny, unikající v  důsledku náhlé poruchy nebo náhlého porušení integrity 
vodovodního zařízení

• Náklady na odstranění vodovodní škody jsou náklady související s odstraněním 
závady na vodovodním zařízení, které je ve vlastnictví pojištěného, jako jsou vyhledání 
příčiny, vybourání zdiva, výměna potrubí, zazdění a obložení



Klíčové kontakty

Makléřská linka: 255 790 112

info@slavia-pojistovna.cz, 

výpovědi, změny, hlášení poj. událostí, 
předpisy na další rok, obecné informace



Komunikace ke škodám
LPU PMO (majetek a odpovědnost):
1. Komunikace: veškerou standardní komunikaci ke škodám (včetně zasílání 

dokumentů atd.) směřujte na lpu.majetek@slavia-pojistovna.cz. Do kopie 
můžete případně přidat i osobní email likvidátora škody (pokud jej znáte) 

2. Urgence
 1. urgence na lpu.majetek@slavia-pojistovna.cz. Do kopie přidejte i 

osobní email likvidátora škody (pokud jej znáte) a vedoucího oddělení 
pana Karáska jan.karasek@slavia-pojistovna.cz

 2. a další urgence na lpu.majetek@slavia-pojistovna.cz. Do kopie přidejte 
i osobní email likvidátora škody (pokud jej znáte) a vedoucího oddělení 
pana Karáska jan.karasek@slavia-pojistovna.cz a na ředitele LPU 
pana M. Nováka miroslav.novak@slavia-pojistovna.cz

mailto:lpu.majetek@slavia-pojistovna.cz
mailto:lpu.majetek@slavia-pojistovna.cz
mailto:jan.karasek@slavia-pojistovna.cz
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